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[ INSIGHT ]

{n) Accueil
J) Segmenter
Decrire

Historique

Nouvelle analyse
Cibler

#& Administration
Administration

<= Aller plus loin

Accueil /

Decrire

Dans le menu décrire vous avez deux entrées :

» Historique : Il vous donnera acces a I'historique de vos rapports d'analyse.

* Nouvelle analyse : Pour réaliser une nouvelle analyse en choisissant le type
de profiling souhaité.
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DECRIRE
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(j; Segmente
Decrire Module
= Historique Decrire

Nouvelle ar

Decrire

.)E Administration
Decrire

Administration
= Aller plus loin Decrire

Decrire

Decrire
Decrire

Decrire

Decrire

Decrire

Vous retrouverez ci-dessous les résultats de I'ensemble des analyses réalisées :

Méthode

GéoTypo Adresses

GéoTypo Adresses

GéoTypo Adresses

GéoTypo Evolué Iris

GéoTypo Adresses

GéoTypo Adresses

GéoTypo Adresses

GéoTypo Iris

Devenir des nouveaux

Profil évolution

Date

2022-10-03 21:20:22

2022-08-17 15:19:01

2022-08-03 09:56:31

2022-07-05 16:38:50

2022-07-01 16:08:54

2022-07-01 16:02:50

2022-07-01 15:56:16

2022-04-22 09:54:31

2022-04-21 1414:22

2022-04-21 12:24:43

58@6.

Action

Retrouvez vos précédents
rapports.

Vous pouvez charger le rapport
détaillé au format XLS ou
télécharger votre base
caractérisée au format TXT.
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GEOTYPO ADRESSES
Decrire
Historique

- ot Choisissez I'analyse qui correspond le mieux
Adresses a votre besoin. Dans le tableau en slide suivante
. retrouvez une description de chaque analyse.
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« Les équipements et services
« Léconomie et les commerces

858 BBui

Comment ¢a fonctionne ?

mple Grace a la géolocalisation de chaque client et avec nos référentiels, vous allez pouvoir attribuer & chaque contact un
segment GEOTYPO.

Vous obtiendrez ainsi un profiling simple de votre base de données en comparaison avec le profil de la population
Autres Frangaise dans son ensemble.

Lancer l'analyse

Allar nhiz Inin
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Géotypo
Adresse

Géotypo
Iris

Géotypo
évolué Adresse

Géotypo
évolué Iris

Vous le savez, chaque client est différent. Ce qui rend I'étude de leur comportement de consommation tres
complexe. Il faut identifier ce qui les différencie et ce qui les rassemble. Grace a la méthode du « profiling »

et du « lookalike » , GEOTYPO Adresses vous apporte cette lecture fine de votre base de données en se basant
sur l'adresse postale de vos clients.

Vous le savez, chaque client est différent. Ce qui rend I'étude de leur comportement de consommation tres
complexe. Il faut identifier ce qui les différencie et ce qui les rassemble. Grace a la méthode du « profiling » et
du « lookalike », GEOTYPO IRIS vous apporte cette lecture fine de votre base de données en se basant sur I'IRIS
dans lequel vit votre client.

Grace a GEOTYPO vous allez pouvoir comparer le profil sociodémographique de différents groupes de clients en
ne vous basant que sur leur adresse postale. Que vous souhaitiez comparer des clients selon leur source
d'acquisition, leur valeur, leur profil de consommation, cette méthode vous permettra de découvrir les différences
de profil entre chaque groupe.

Grace a GEOTYPO vous allez pouvoir comparer le profil sociodémographique de différents groupes de clients en ne
vous basant que sur I'lris dans lequel ils vivent. Que vous souhaitiez comparer des clients selon leur source
d'acquisition, leur valeur, leur profil de consommation, cette méthode vous permettra de découvrir les différences
de profil entre chaque groupe.
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Profil Simple

Profil Evolué

Profil Evolution

Devenir des
nouveaux

Grace au Profil simple, vous allez obtenir une photographie synthétique des caractéristiques de votre clientéle.
Quelles que soient les données en entrée, notre méthode va vous restituer des statistiques simples a comprendre
et a exploiter sur vos clients.

Grace au Profil évolué, vous allez pouvoir comparer vos différents groupes de clients sur les différentes données
a votre disposition. Que vous regroupiez vos clients par segment, par tranche d'age, par localisation géographique...
Notre méthode vous fournira de nombreux indicateurs de comparaison tant sur les données de caractérisation
(age, sexe, ancienneté client,...) que sur les données de transactions.

Grace au Profil évolution, vous allez pouvoir identifier les évolutions de comportements dans le temps suite a

un événement identifié (premiére utilisation d'une promotion, premiére réclamation, premier achat sur internet,...).
Que vous regroupiez vos clients par segment, par tranche d'age, par localisation géographique,... Notre méthode
vous fournira de nombreux indicateurs de comparaison.

Quand on parle de recrutement la premiére priorité des enseignes est de réussir a recruter massivement afin de
réduire les colts d'acquisition. Bien évidemment tous les clients n'ont pas le méme potentiel et afin d'optimiser
les dispositifs de recrutement, il convient d’analyser finement les différents profils de clients recrutés afin de
trouver des leviers d’optimisation.

datacadabra | GUIDE DE PRISE EN MAIN / Le module Décrire 10
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Decrire

Historique
Nouvelle analyse
GéoTypo
= GéoTypo
Adresses

GéoTypo
Iris
GéoTypo
Evolué
Adresses
GéoTypo
Evolué
Iris

Profil simple
Profil évolue

Autres
méthodes

'/Q Cibler
&  Administration

Administration

k= aller nlie Inin

Vous le savez, chaque client est différent. Ce qui rend I'étude de leur comportement de consommation trés complexe. Il
faut identifier ce qui les différencie et ce qui les rassemble. Grace a la méthode du « profiling » et du « lookalike »
GEOTYPO Adresses vous apporte cette lecture fine de votre base de données.

Qu'estce que c'est ?
Basée sur les données issues de 'Open Data (recensement, DGFIF, équipements...), GEOTYPO décompose le territoire
francais en segments homogénes & un niveau de découpagelRIS. Regroupés en 6 familles et 23 segments , GEOTYPO
offre une lecture fine du territoire selon 5 dimensions :

+ La démographie

+ Lelogement

« Le niveau de vie

« Les équipements et services

« Léconomie et les commerces

Comment ¢a fonctionne ?

Grace a la géolocalisation de chaque client et avec nos référentiels, vous allez pouvoir attribuer & chaque contact un
segment GEOTYPO.

Vous obtiendrez ainsi un profiling simple de votre base de données en comparaison avec le profil de la population
Frangaise dans son ensemble.

3 - MGS Solutions

Une fois le type d’analyse choisie
retrouvez une description de la
méthode puis vous pouvez lancer
I'analyse.

datacadabra B @ 49 .
INSIGHT
&2 a]
DECRIRE
fay  Accueil
\(j Segmenter .
GEOTYPO ADRESSES
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Choisissez la source de vos données.
La plupart du temps vous préparerez de nouvelles données ou

datacadabra

&3 a}

) Accueil
@ Segmenter

Decrire

Historique
Nouvelle analyse
GéoTypo
GéoTypo
Adresses
GéoTypo

Iris
GéoTypo
Evolué
Adresses

= GéoTypo
Evolué
Iris

Profil simple

Profil évolue

Autres
méthodes

utiliserez des données préparées. Mais vous pouvez également B & 9 .

en importer si besoin.

DECRIRE

DECRIRE GEOTYPO EVOLUE IRIS

Afin de lancer votre analyse, veuillez choisir le mode d'import des données :

T

s Choisir le mode d'import

datacadabra | GUIDE DE PRISE EN MAIN / Le module Décrire
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DECRIRE GFOTYPO EVOLUE IRIS

En choisissant d'utiliser des
données préparées, vous aurez

Pour lancer votre analyse, veuillez choisir les données preparées a utiliser depuis l'historique ci-dessous :

Q la possibilité de réutiliser les
Module Méthode Date 1 Liens Action paramétres de VOS
Préparer GéoTypo Evolué Iris 2023-01-24 15:36:31 S - _ préCédenteS analyses'

191101 of 1 entris Cliquez sur lancer pour obtenir
() le détail de votre base.
Si ce dernier correspond a
I'attendu, cliquez sur valider.

datacadabra | GUIDE DE PRISE EN MAIN / Le module Décrire
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DETLS DES TABLES |MPORTEES

“awgiimn

vous obtenez un extrait des
données importées et vous

- : pouvez vérifier la cohérence de
chaque contacts qui la
composent.
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Choisissez ensuite le libellé (nom) de cette analyse

DECRIRE

PROFIL EVOLUE GEOTYFO - IRIS

Libellé de l'analyse :

Rappel de la méthode choisie :

Module: Décrire
Meéthode: GéoTypo Evolué Iris
Coiit: inclus dans votre offre

Etape 3/4 : Synthése de votre analyse

GeoTypo évolué Iris du 21/02/2023 4 10h36

™~

Vous obtenez ici le récapitulatif du paramétrage de I'analyse qui va étre
lancée. Au clic sur valider, vous lancez votre GéoTypo Evolué.

datacadabra | GUIDE DE PRISE EN MAIN / Le module Décrire
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PREPARER

Contactables SME

Calégarie de preduits

Famille da produits ;

FROFIL GEOTYFD EVI LIF BASF SUR RIS DF WOS CUFNTS -

Four abtanir vos fichiers, merci de valider las paramétres sunants ;

Dt de miss & jour 160912022
Dplion 1 : définir vos criléres

i o anaalyse . —Hegmentation—
Filtras

Magaain de rattachement fnus chemts
Catéogana chant ; il
Paya g régidence clerts -
Contactadles Posial : ol
Contactables Ermai : - ents —

—ious hes produits —

s les produils

Dplion 2 : importer un Richier

- . Inl.n:l:-"r'r e

Si vous choisissez de préparez vos données,
définissez vous-méme la clé d’analyse qui
permet de construire les groupes a
comparer.

Les filtres permettent de définir le périmetre
de I'analyse souhaitée.

Il se peut que les données affichées
ci-contre ne correspondent pas tout a fait
aux votres, elles sont en effet personnalisées
selon les données de votre projet.

datacadabra
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datacadabra
INSIGHT
= 0
PREPARER
ﬁ-t] Accuei
‘:ﬁ; o VOS DONNEES POUR UN PROFIL GEOTYPO BASE SUR 'ADRESSE DE VOS CLIENTS :
Decrire Votre fichier pour calculer votre profil GEotypo basé sur 'IRIS de vos clients est prét. Vous pouvez le télécharger ci-dessous ou le récupérer sur votre compte FTP.
Cibler
st ichier clients — . 7 . e g7 x
% asminsution [egarictr Une fois votre sélection validée et aprés un
p— temps d'attente (plus ou moins long selon
4 Aller plusoin la complexité de I'analyse et la taille de votre

base de données), retrouvez le fichier
correspondant a vos données préparées.

|| sera archivé si vous souhaitez réexploiter
ces données préparées pour de futures
analyses. Les fichiers seront disponibles
dans votre historique.

Vous avez alors la possibilité de lancer votre
géotypo évolué.

88@6.
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DECRIRE

DECRIRE GEOTYPO EVOLLE IRIS

Pour lancer votre analyse, veuillez choisir les données preparées 3 utiliser depuis lhistorique ci-dessous :

Q
Module Méthode Date
Préparer GéoTypo Evolué Iris 2023-02-21 14:44:42
Préparer GéoTypo Evolué Iris 2023-01-24 15:36:31

Liens

Retrouvez ensuite
I'historique de vos
données préparées

Lancer

datacadabra | GUIDE DE PRISE EN MAIN / Le module Décrire
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datacadabra

P’argmgtres de L'onglet de parameétres
réalisation de votre synthétise les paramétres

profil GéoTypo évolué : de I'analyse et vous permet
de vous replonger dans

oeléderanayse. |ceoTypo evoue s cu 21022023 I'analyse a posteriori en

e 21/02/2023 maitrisant précisément ce
MNombre de clients en entrée : qUI a été réa“Sé

NB : nos sorties sont pré-dimensionnées pour une impression.
Il suffit donc de cliquer sur Fichier = Imprimer = Imprimer le classeur entier.

1. Parametres | 2. Segmentation GéoTypo 3. Indicateurs bruts GLOSSAIRE

datacadabra | GUIDE DE PRISE EN MAIN / Le module Décrire
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Libellé des segments Yotre Fichier b4 BC b4 Indice co b4 Indice 1 b4 Indice ] b4 Indice

Les Etudiants

' Ce tableau compare la

répartition des différents
' groupes de clients avec

- . géotypo et met en valeur

. les surreprésentations

_ sociodémographiques
pour chacun des groupes

Farse | : i ' ; Les 3 principales

: - - - - surreprésentations par

Les onscgmens | :ﬁgvr;?[nts sont indiquées

datacadabra | GUIDE DE PRISE EN MAIN / Le module Décrire
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A B

Comparaison sur les indicateurs bruts :

Votre fichier .Inactifs Indice :lusifs Autres Pr¢ Indice Mixtes Indice

1

2

3

4 Chémeurs 9.3% 11.6% 125 2.2% 23 9.3% 100
5 Etudiants 11,0% 11,8% 108 21.6% 197 10,8% 99
6

7

8

9

Retraités 8,8% 8,0% 90 12,7% 144 8,8% 100
Inactifs autres 8.8% 9.1% 104 13,4% 153 8.7% 99
Agriculteurs 0,3% 0,1% 23 0,0% 0 0,3% 103
Chefs d'entreprise 2,9% 2,.3% 78 21% 74 2,9% 101
Cadres 10,8% 8.7% 80 28,2% 10,7% 99
Professions intermediaires 16,5% 17.5% 10,8% 66 16,6% 100
Employés 16,8% 19,5% 4,4% 26 16.8% 100
Ouvriers 13,8% 11,5% 4.5% 32 14,0% 101
Sans dipléme 43 100
CEP 99
BEPC, brevet colleges 98
CAP-BEP

BAC-BP

Enseignement supérieur court

Enseignement superieur long

0-2 ans 3,6% 3,9%

Occupation

Diplomes

1. Parametres 2. Segmentation GéoTypo 3. Indicateurs bruts

datacadabra | GUIDE DE PRISE EN MAIN / Le module Décrire

Nous avons ici un détail des
sur et sous-représentation,

au niveau des indicateurs bruts
principaux qui permettent de
caractériser les différents
quartiers.
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Les bénéfices

X Vous avez maintenant une meilleure connaissance de votre fichier client.

@ De maniére opérationnelle, cela va vous permettre de mieux identifier les profils sociaux
démographiques des différents groupes de client et d'orienter votre plan d’animation.

Par exemple :

En acquisition
« Réaliser du lookalike sur les profils de vos clients les plus fideles.
« ldentifier des zones géographiques a prospecter en priorité.

En fidélisation, adapter vos communications en fonction des profils de segments
(médias, tons etc.).

. ()

En retail, favoriser des zones d’'implantation.

datacadabra | GUIDE DE PRISE EN MAIN / Le module Décrire
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ébtacadabra Votre CSM est a votre disposition

pour aller plus loin dans la mise en application
opérationnelle de vos analyses.

MGS
solutions
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