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Accueil
Préparer
j Segmenter

Decrire

GéoTypo

GéoTypo Adresses Choisissez I'analyse qui correspond le mieux
GéoTypo s a votre besoin. Dans le tableau en slide suivante
GéoTypo Evolué Adresses . .

retrouvez une description de chaque analyse.

GéoTypo Evolué Iris
Profil simple
Profil évolué
Profil évolution

Devenir des nouveaux

ofy, Predire

;  Suivre
Cartographier

% Explorer
Visualiser
Cibler

Ressources connectées

datacadabra | GUIDE DE PRISE EN MAIN / Le module Décrire 4



DECRIRE / NOUVELLE ANALYSE

GEOTYPO
ADRESSES

GEOTYPO
IRIS

GEOTYPO
EVOLUE
ADRESSES

GEOTYPO
EVOLUE IRIS

Vous le savez, chaque client est différent. Ce qui rend I'étude de leur comportement de consommation tres
complexe. Il faut identifier ce qui les différencie et ce qui les rassemble. Grace a la méthode du « profiling »

et du « lookalike » , GEOTYPO Adresses vous apporte cette lecture fine de votre base de données en se basant
sur l'adresse postale de vos clients.

Vous le savez, chaque client est différent. Ce qui rend I'étude de leur comportement de consommation tres
complexe. Il faut identifier ce qui les différencie et ce qui les rassemble. Grace a la méthode du « profiling » et
du « lookalike », GEOTYPO IRIS vous apporte cette lecture fine de votre base de données en se basant sur I'IRIS
dans lequel vit votre client.

Grace a GEOTYPO vous allez pouvoir comparer le profil sociodémographique de différents groupes de clients en
ne vous basant que sur leur adresse postale. Que vous souhaitiez comparer des clients selon leur source
d'acquisition, leur valeur, leur profil de consommation, cette méthode vous permettra de découvrir les différences
de profil entre chaque groupe.

Grace a GEOTYPO vous allez pouvoir comparer le profil sociodémographique de différents groupes de clients en ne
vous basant que sur l'lris dans lequel ils vivent. Que vous souhaitiez comparer des clients selon leur source
d'acquisition, leur valeur, leur profil de consommation, cette méthode vous permettra de découvrir les différences
de profil entre chaque groupe.
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PROFIL
SIMPLE

PROFIL
EVOLUE

PROFIL
EVOLUTION

DEVENIR DES
NOUVEAUX

Grace au Profil simple, vous allez obtenir une photographie synthétique des caractéristiques de votre clientele.
Quelles que soient les données en entrée, notre méthode va vous restituer des statistiques simples a comprendre
et a exploiter sur vos clients.

Grace au Profil évolué, vous allez pouvoir comparer vos différents groupes de clients sur les différentes données
a votre disposition. Que vous regroupiez vos clients par segment, par tranche d'age, par localisation géographique...
Notre méthode vous fournira de nombreux indicateurs de comparaison tant sur les données de caractérisation
(age, sexe, ancienneté client,...) que sur les données de transactions.

Gréace au Profil évolution, vous allez pouvoir identifier les évolutions de comportements dans le temps suite a

un événement identifié (premiére utilisation d'une promotion, premiére réclamation, premier achat sur internet,...).
Que vous regroupiez vos clients par segment, par tranche d'age, par localisation géographique,... Notre méthode
vous fournira de nombreux indicateurs de comparaison.

Quand on parle de recrutement la premiere priorité des enseignes est de réussir a recruter massivement afin de
réduire les colts d'acquisition. Bien évidemment tous les clients n'ont pas le méme potentiel et afin d'optimiser
les dispositifs de recrutement, il convient d’analyser finement les différents profils de clients recrutés afin de
trouver des leviers d'optimisation.
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DECRIRE / GEOTYPO EVOLUE IRIS

Vous le savez, chaque client est différent. Ce qui rend I'étude de leur comportement de consommation trés complexe.
Il faut identifier ce qui les différencie et ce qui les rassemble. Grace a la méthode du « profiling » et du « lookalike »
GEOTYPO vous apporte cette lecture fine de votre base de données.

Qu'est-ce que c'est ?
Basée sur les données issues de I'Open Data (recensement, DGFIP équipements...), GEOTYPO décompose le

ee ; n Data (rece . ; : Une fois le type d'analyse choisie
territoire frangais en segments homogénes & un niveau de découpage IRIS. Regroupés en 6 familles et 23 segments, A A
KYP-GEOTYPO offre une lecture fine du territoire selon 5 dimensions : retrouvez une deSC” pt|0n de |a

* |adémographie

+ Le logement méthode puis vous pouvez lancer

* Le niveau de vie |r |
* Les équipements et services ana ySG

+ L'économie et les commerces

Comment ¢a fonctionne ?

Grace & l'Iris de chaque client et avec nos référentiels, vous allez pouvoir attribuer & chaque contact un segment
GEOTYPO.

Vous obtiendrez ainsi un profiling simple de votre base de données en comparant chacuns de vos segments a votre
fichier total.
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DECRIRE - GEOTYPO EVOLUE IRIS

lTJ Choisir le mode d'import

Afin de lancer votre analyse, veuillez choisir le mode d'import des données :

Choisissez la source de vos données.

La plupart du temps vous préparerez de nouvelles données ou
utiliserez des données préparées. Mais vous pouvez également
en importer si besoin.

UTILISER DES DONNEES PREPAREES

PREPARER DES NOUVELLES DONNEES IMPORTER DES DONNEES EXTERNES
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En choisissant d'utiliser
datacadabra des données préparées,

TR T4
vous aurez la possibilité
] 2. gl
de réutiliser les
= otres d
parametres de vos
-~ DECRIRE GEOTYPO EVOLUE IRIS .,
@)
h Pour lancer votre analyse, veuillez choisir les données preparées & utiliser depuis |'historique ci-dessous - p reced entes a n a |yseS *
: . Cliquez sur lancer pour
obtenir le détail de votre
Ta Préparer [ GéoTypo Evolué Iris - Préparer Géotypo évolué IRIS du 15-09-2023 2023-09-1509:47:26 base
“a Préparer F GéoTypo Evolué Iris - Préparer Géotypo évolué IRIS du 15-09-2023 2023-09-15 09:47:23 SI Ce dern Ier Correspond a
) .
I'attendu, cliquez sur
Ta Préparer [ GéoTypo Evolué Iris - Préparer Géotypo évolué IRIS du 13-09-2023 2023-09-13 14:51:13 .
valider.
“a Préparer F GéoTypo Evolué Iris - Préparer Géotypo évolué IRIS du 12-09-2023 2023-09-12 17:47:52
Ta Préparer [ GéoTypo Evolué Iris - Préparer Géotypo évolué IRIS du 12-09-2023 2023-09-1210:47:05
- “a Préparer E GéoTypo Evolué Iris 2023-04-04 11:15:19 Lancer
Ta Préparer [ GéoTypo Evolué Iris 2023-03-10 15:20:36
©

Affichage de 147 sur 7 entrées

- Q-
:
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- Decrire
&
Q
PROFIL GEOTYPO EVOLUE IRIS . L,
Etape 2/5 : Validation de l'import de vos données. VOUS Obtenez un eXtraIt deS don nees
importées et vous pouvez vérifier
Merci de vérifier le nombre de lignes importées et la cohérence des premiéres lignes... Ia Cohérence de Chaque coO ntact qu|
la composent.
DETAILS DES TABLES IMPORTEES
Clients
Fichier clients:
400 enregistrements.
Extrait des 100 premiéres observations.
%
CJ echerche = 10 Lignes
@ ID Client Iris Segment
‘:ﬁ; 701408963 024860000 Segment A
701424253 629080000 Segment A
o2
701430864 242700000 Segment A
(5)
701435899 470810000 Segment A
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- Decrire
S
Q
PROFIL EVOLUE GEOTYPO - IRIS
Etape 3/4 : Synthése de votre analyse
Libellé de l'analyse :
Rappel de la méthode choisie
* Module : Décrire
« Méthode : GéoTypo Evolué Iris
# Colt:inclus dans votre offre
e
a
(O
o)

Choisissez ensuite le libellé (nom) de cette analyse.

GeoTypo évolué Iris du 26/09/2024 a4 15h46

Vous obtenez ici le récapitulatif du paramétrage de I'analyse qui va étre

lancée. Au clic sur valider, vous lancez votre GéoTypo évolué Iris.
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Al TOOLBOX.
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-.Iti

Decrire

Qo

PROFIL EVOLUE GEOTYPO - IRIS

Etape 4/4 : Résultats de votre analyse

La réalisation de votre profil GéoTypo Evolué Iris est maintenant terminée, vous trouverez ci-dessous l'ensemble des résultats ainsi que 2 fichiers a télécharger :
le rapport excel présentant le profil de votre fichier clients versus la population frangaise
le book pdf présentant l'ensemble des segments.

oy
@ Vous obtenez ici le résultat de votre analyse sous forme de 2 fichiers
= lls seront archivés et disponibles dans I'accueil de votre interface.
®
e
=
®
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= datacadabra . .

Préparer

|E| P:‘-J.r:'-t-fo_l‘lr'ic-s.juclicis-w-\j‘erc’ :e-;fl-é’cilcspal'auT'e'.rcs&w,'el‘ts: e e a2t Si VOUS ChOiSiSSeZ de préparer VOS données;
| définissez vous-méme la clé d’analyse qui
e e permet de construire les groupes a
comparer.

Option 1 : définir vos crit

% 1 Les filtres permettent de définir le périmetre

© o 1 de 'analyse souhaitée.

Q‘: Contactables Postal : — tous clients —

=)

Il se peut que les données affichées

Contactales S ci-contre ne correspondent pas tout a fait
aux votres, elles sont en effet personnalisées
selon les données de votre projet.

Catégorie de produits : —tous les produits —

Famille de produits : — tous les produits —

Option 2 : importer un fichier

Aucun fichier choisi
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Préparer
(‘T VOS DONNEES POUR UN PROFIL GEOTYPO BASE SUR LUADRESSE DE VOS CLIENTS :
< Votre fichier pour calculer votre profil Géotypo basé sur I'lRIS de vos clients est prét. Vous pouvez le télécharger ci-dessous ou le récupérer sur votre compte FTP.
Fichier clients
Une fois votre sélection validée et aprés un
temps d'attente (plus ou moins long selon
la complexité de I'analyse et |a taille de votre
base de données), retrouvez le fichier
correspondant a vos données préparées.
|| sera archivé si vous souhaitez réexploiter
o ces données préparées pour de futures
analyses. Les fichiers seront disponibles
© dans votre historique.
®
A Vous avez alors la possibilité de lancer votre
- géotypo évolué Iris.
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= datacadabra

= SOLUTIONS
Des outils pour exploiter vos données sur toute la chaine Data :

=

)] .
1.Préparation simplifiée 2. Analyses packagées 3. Activation clients 4. Modules complémentaires Retrouvez enSUIte

o~ I .

I'historique de vos
Préparer vos données de maniére simplifiée pour réaliser tout type d'analyse don néeS pl’épa I’éeS

) o
® PREPARER Dans l'accueil de

votre interface.

Préparez vos données pour vos analyses

Go!

Lo B Mes derniéres analyses
" N S
ElDecrire E GéoTypo Evolué Iris - GeoTypo évolué Iris du 26/09/2024 4 15h46 2024-09-26 15:44:27
ElDecrire E GéoTypo Evolué Adresses - GéoTypo évolué du 26/09/2024 & 14h36 2024-09-26 14:34:54
[l Decrire [ GéoTypo Evolué Adresses - GéoTypo évolué du 26/09/2024 & 14h00 2024-09-26 13:58:44

“a Préparer E GéoTypo Evolué Iris - Préparer Géotypo évolué IRIS du 26-09-2024 2024-09-26 15:51:27 m

Voir toutes mes analyses

Mis a jour le 2
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Parametres de L'onglet de paramétres

realisation de votre profil synthétise les paramétres
de I'analyse et vous permet

GeOTYPO évolue : de vous replonger dans
I'analyse a posteriori en
maitrisant précisément

Libelle de l'analyse : GeoTypo évolué Iris du 02/08/2023 a 11h26 AT [
ce qui a été réalisé.

Date d'exécution : 02/08/2023

Nombre de clients en entrée : 10 000

1. Parametres | 2. Segmentation GéoTypo 3. Indicateurs bruts GLOSSAIRE
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Libellé des segments Yotre Fichier
Les Etudiants
Les Etudiants des Périphéries 12 15%
Les Etudiants des Métropoles T} E,8%
Les Précaires
Les Familles Ouvrigres 425 5.8%
Les Logernents Sociaux des Métropoles 362 493
Les Logernents Sociaux des Périphéries 392 5357
Les Urbains Démunis 632 9.4
Les Classes Moyennes
Les Célibataires des Villes Movennes Fa5 10,73 . I 02 ) :
Les Jeunes Actifs E25 8.5 » E Ce tableau Compare |a
E conornie et Tourisme 27 0.4 B . A : A 1+ H A
Les Couples des Petites Agglomérations 2177 305 i 94 : re p a rt It I O n d es d Iffe re nts
Les Familles de Classe Movenne 436 B.62 % 1
Les Classes Supérieures groupes de Cllents aVeC
Les Banlisues Résiderticlles 406 552 X 1 B4 4
Les Clazzes Moyennes Supérieures 434 5.9 ) i . g eOtyp O et m et e n Va | e u r
Lez Clazses Supérieures en Devenir 272 3.7 R I L1 o A
Les Elites 195 27 y 0 y les surrepresentations
Les Ruraux . P a
Les Carnpagnes Traditionnelles 92 1.3 K . SOCIOdemographlqueS
Les Villages Touristiques 94 1.3% I » 0
Lez Clazzes Movernes Rurales 380 R.2x ) » pour Chacun deS grOUpeS
Les Clazzes Supérieures Furales 33 4.3 .
Les Retraités
Le= Retraités des Campagnes 274 37 A 00 a0 A A
Le= Retraités des Bourgs 182 252 ’ 4 b5 a0 x LeS 3 p rl n C | p a IeS
Retraite et Villégiature 37 05 0 , .
Les Retraités Citadins 44 05 0 I 09 surrepresentat|ons par
73 00% segments sont indiquées
Les non-segmentés 2560 25,83 e n Ve rt .
Volume total 9910
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A B C D E F G H I

1 |Comparaison sur les indicateurs bruts :

2

3 Votre fichier .lInactifs Indice slusifs Autres Prt Indice Mixtes

4 Chémeurs 9,3% 11,6% 125 2,2% 23 9,3%

5 Etudiants 11,0% 11,8% 108 21,6% 197 10,8%

6 Retraités 8.8% 8.0% 90 12.7% 144 8,8% . . R

7 € |Inactifs autres 8,8% 9.1% 104 13,4% 153 8,7% Nous avons ici un détail des

8 T |Agriculteurs 0,3% 0.1% 23 0,0% 0 0.3% sur et sous-représentation,

9 3 Chefs d'entreprise 2,9% 2,3% 78 21% 74 2,9% au niveau deS indicateurs bI'UtS
[+

10 O |Cadres 10,8% 8,7% 80 28,2% 10,7% L .

11 Professions intermédiaires 16,5% 17.5% 10.8% 66 16.6% principaux qui permettent de

- Employes 16.8% 19.5% 4.4% 16.8% caractériser les différents

13 Ouvriers 13,8% 11,5% 4,5% 14,0% quartiers

14 Sans dipléme 16,5% 18.2% :

15 CEP 10,3% 11,8%

16 E BEPC, brevet colléges 5,5% 7.3%

17 S  |CAP-BEP 23,9% 21.4%

18 & |BACBP 15,8% 15,9%

19 Enseignement supérieur court 13,0% 12,5%

20 Enseignement superieur long 14,1% 12,9%

21 0-2 ans 3,6% 3,9%

| 1.Parametres | 2.Segmentation GéoTypo | 3. Indicateurs bruts | GLOSSAIRE |
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L es bénéfices

@\ Vous avez maintenant une meilleure connaissance de votre fichier client.

@ De maniéere opérationnelle, cela va vous permettre de mieux identifier les profils sociaux
démographiques des différents groupes de client et d'orienter votre plan d'animation.

Par exemple :

En acquisition
« Réaliser du lookalike sur les profils de vos clients les plus fideles.
« ldentifier des zones géographiques a prospecter en priorité.

En fidélisation, adapter vos communications en fonction des profils de segments
(médias, tons etc.).

En retail, favoriser des zones d'implantation.
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